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Priloha ke smlouvé o poskytovani socialni sluzby denniho stacionare

I. Poslani denniho stacionare

Socidlni sluzba Denni stacionat poskytuje pomoc a podporu lidem, kteti vzhledem ke svému
véku a zdravotnimu stavu potiebuji pomoc druhé osoby, za Ucelem zachovani kvality Zivota,
socialni sité a Zivotnich roli.

Il. Cilova skupina

Vékova struktura: dospéli (27-64 let), mladsi seniofi (65—80 let) starsi seniofi (nad 80 let)
které nechtéji travit celé dny sami ve své domacnosti a touzi po kontaktu s okolnim
prostfedim. Denni stacionar je provozu v pracovnich dnech od 7 h —do 19 h.

Sluzba je vhodna zejména pro osoby trpici syndromem demence, po cévni mozkové prihodé
nebo seniory trpici depresemi v disledku osamélosti. Stacionar je vhodny pro klienty, ktefi se
citi dobre v kolektivu vrstevnik( a prosperuji z kolektivnich aktivit.

Podminky pfijeti do sluzby:

J schopnost alespon ¢aste¢né zvladat ukony péce o vlastni osobu (schopnost pfijimat
potravu, chlize s pomoci),

) schopnost prevozu — klient nesmi byt trvale upoutan na ldzko,
alespon ¢astecné zachovany zrak a sluch (klient pouziva kompenzacéni pomuacky).
2) Kapacita sluzby je 12 uzivatel.

lll. Provozni doba

1) Denni stacionar je mozné vyuzivat v pracovnich dnech od pondéli do patku od 7:00 do 19:00
hodin.

2) V dobé statnich svatku je denni stacionar je vidy vcéas
a zfetelné uzivatelim nahlasen.

3) Ranni pfichod do DS je od 7:00 do 8:30 hod (pozdéjsi nastup je tfeba dopredu hlasit
u pracovnice DS, ustné, recepce@daczickarezidence.cz)

4) Odchod z DS od 12 do 19. hod.

5) Neptitomnost je tfeba nahlasit nejpozdéji do 6:30 daného dne na Cislo: 728 228 338 nebo
na email: recepce@daczickarezidence.cz ,stejné tak i ndvrat do DS (napf. po nemoci).

IV. Poskytnuti stravy
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1) V DS je zajisténa celodenni strava, na vybér je z jidelnicku, ktery je k dispozici u pracovnic
v DS, klient si mGze vybrat na misté DS. Ceny jidel jsou uvedeny v ceniku, ktery je soucasti
prilohy ke Smlouvé. Jidelni¢ek se mlze z provoznich a jinych dlivod( ménit. Zaméstnanci v¢as
upozorni uzZivatele sluzby.

2) Strava se poddva pfimo v prostorach DS.

3) Odhlasovani stravy je mozné u pracovnic DS v pfedchozi pracovni den do 6:30h hodin (tzn.,
pokud odhlasuji stravu napf. na den 14. — odhlasim ji 13. nejpozdéji do 6:30 hod, pokud 13.
vyjde na nedéli, odhldsim ji uz v patek 11.).

V. Rozsah poskytovanych sluzeb
V DS se socidlni sluzby poskytuji v rozsahu téchto ukonu:
e pomoc pii zvladani bézinych udkonl péce o vlastni osobu (pomoc pfi svlékani
a oblékani, pomoc pfi pfesunu vozik atp., pomoc pfi podavani jidla a piti, pomoc pfi
objednavani stravy, ...),
e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu (pomoc pfi
myti rukou, pfi pouZziti WC, ...),
e poskytnuti stravy (vyse bod 1V),
e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti (vytvarné, hudebni ¢i sportovni Cinnosti,
rukodélné prace, pomoc s orientaci pfi vychazkach, ...),
e zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim (pomoc pfi aktivitach
podporujicich socidlni za¢lefiovani — kulturni, spolecenské a sportovni akce),
e socialné terapeutické ¢innosti,
e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezZitosti
(pomoc pfi vyfizovani stiznosti, ...),

e zdakladni socialni poradenstvi.

VL. Individualni planovani

1) Vramci poskytovani socidlnich sluzeb je s kazdym uZivatelem individualné planovano.
Individudlni plany vychazi z potfeb, prani a cil( uzivatele (vychazi z metodiky individualniho
pldnovani).

2) Kazdy uzivatel ma pridéleného klicového pracovnika, ktery s nim plan tvofi a podporuje jeho
realizaci.

VII. Zachovani Cistoty a hygieny prostiedi

1) V DS pecuji uzivatelé o osobni Cistotu, dodrzuji zasady osobni hygieny. V pfipadé potieby
pracovnice DS pomahaji pfi osobni hygiené podle bod V.

2) Koufit v celém aredlu neni povoleno, pouze ve vyhrazenych prostorach.

VIII. Stiznosti
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1) O moZnostech podani stiznosti je uZivatel informovan pfi pfijmu do DS. Navod k podani
stiznosti je vyvésen v recepci.

IX. Uhrada naklad

1) Uhradu za poskytované sluzby hradi uZivatel, zakonny zastupce & opatrovnik ve vysi
sjednané ve smlouvé.

2) Uhrada za stravu je dle rozsahu odebraného jidla podle aktualniho ceniku (cenik platny od
1.1. 2026 je zverejnén na webovych strankdach nebo k nahlédnuti u socidlni pracovnice),
odhlasena strava se nepocita.

X. Personalni zajisténi
Socialni sluzbu uZivateldm poskytuji pracovnici v socidlnich sluzbach, pripadné vyskoleni
dobrovolnici.

Xl. Porusovani vnitinich pravidel denniho stacionare

1) Jestlize uZivatel porusuje vnitfni pravidla Denniho stacionare, je upozornén zaméstnancem
Domova na moziné nasledky takového chovani. Uzivatel miZe byt napomenut vedoucim
pracovnikem nebo feditelkou, napomenuti jsou evidovdna na karté uZivatele, v socialni
dokumentaci programu. Pfi opakovaném nevhodném chovani je uZivateli pfedano pisemné
napomenuti a v koneéném duisledku mlze byt uZivateli vypovézena smlouva z divodu, které
jsou ve smlouvé uvedeny.

2) S dlvody, kdy muze dojit k vypovézeni smlouvy, je uzZivatel sezndmen pred pfijetim a pfi
uzavirani smlouvy.

Denni stacionar si vyhrazuje pravo pisemné vypovédi, pokud:
. uzivatel ¢i objednavatel fadn¢€ a v€as za sluzbu neplati;

. zdravotni stav uZivatele se zhor$i natolik, Ze péci persondl za podminek denniho
stacionare nemtize zvladnout;

. stav uzivatele se vyrazné zhorsi po psychické strance — ve smyslu agrese nebo silného
neklidu (a tyto potize neodezni ani po medikaci doporuc¢ené odbornym Iékatem nebo po vyuZziti
nefarmakologickych pfistupti);

. uzivatel hrub€ porusuje souziti (viz nize);
. uzivatel do denniho stacionéfe nedochézi (absence vyssi nez 40 % za ptl roku z rozsahu

uvedeného ve smlouvé) nebo pierusil dochazku na del§i dobu nez dva mésice.

Pti nedodrZeni podminek poskytovani sluzby se napravu snazi zajistit pracovnici stacionafte.
Pokud se situace nevyiesi, postupuje se zalezitost vedouci stacionate, popft. feditelce, a mize
dojit k vypovédi ze strany poskytovatele. Nedodrzeni podminek ze strany poskytovatele ma
objednavatel a uzivatel moznost fesit stiznosti podle pravidel danych v této smlouvé.
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Vypovédni doba ze strany uzivatele je okamzita s moznosti bez uvedeni ditvodu. Vypoveéd ze
strany objednavatele po dohod¢ s uzivatelem je také okamzitd. Vypoveéd ze strany
poskytovatele ma 8 vypovédni lhiitu 1 mésic od data podani vypovédi. V takovémto piipadé
poskytovatel spolupracuje s uzivatelem a objednavatelem na hledani jiné vhodné pomoci.

Hrubé poruseni souZziti

Jestlize uzivatel hrubé narusuje souziti v dennim stacionaii a pracovnikiim se nepodatilo zjednat
napravu, ukonc¢i po pfedchozim projednani s multidisciplinarnim tymem poskytovani sluzby.

Za hrubé poruseni souZiti se povaZzuje zejména:

. odmitani 1€katského oSetieni (popt. domaciho oSetfovani — pobyt doma) v pfipadé, ze
hrozi Sifeni nakazlivé nemoci;

. soustavné vyvolavani hadek nebo urdzky ostatnich;

. agresivni chovani (brachialni nebo verbalni agresivita) k uzivatelim nebo personalu;

. nezvlddani a odmitdni osobni hygieny ¢i jeji zajiSténi (uzivatel obtéZuje okoli
zapachem);

. vyrazné naruSeni chodu stacionafe z divodu neklidu, soustavnd manipulace a odnaseni

cizich véci apod.

XXIl. Povinnosti uzivatelG

1) Respektovat prava ostatnich uzivatell a pracovnikd.

2) Respektovat vnitini pravidla.

3) Povinnost dochazet do DS vzdy Cisty a slusné obleceny (uZivatelé jsou z domova vybaveni
¢istym odévem na prevleceni, hygienickymi kapesnicky, potfebami pro Zeny, plenami, ... dle
individudlnich potreb klienta).

4) Uzivatelé ¢i opatrovnici jsou povinni informovat pracovniky DS o aktualnim zdravotnim
stavu uzivatele (nahlé potize, stav po nemoci, po zachvatu atd.).

5) V pfipadé, Ze bude uzivatel vykazovat pfi pfichodu do DS znamky nakaZlivé nemoci,
pracovnik DS je opravnén odmitnout poskytovani socidlni sluzby a pfistup do denniho
stacionare.

6) UZivatelé i opatrovnici jsou povinni informovat o lécich, které je tfeba uZivat po dobu
poskytovani sluzby a predat zaméstnancim ddvkovac na léky s predem prichystanymi léky,
pokud je poZzadovan dohled nad pozitim Iékd.

Svym podpisem pfijimam vnitini pravidla denniho stacionare:
V Kutné Hofe dne....

Podpis uzivatele(opatrovnika)



