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Fakultativní služba: Doprava klientů 

Název služby: 
Doprava klienta do denního stacionáře a zpět do místa bydliště. 

Charakteristika služby: 
Fakultativní služba je poskytována klientům, kteří využívají základní činnosti sociální služby 
– denního stacionáře, a nemají možnost zajistit si vlastní dopravu. Cílem služby je umožnit 
klientovi bezpečný a včasný příjezd do zařízení a zpáteční odvoz po ukončení denního 
programu. 

Cílová skupina: 
Denní stacionář je dle § 46 odst. 1 zákona č. 108/2006 Sb. určen osobám se zdravotním 
postižením, s chronickým duševním postižením, osobám s jiným zdravotním postižením a 
seniorům se sníženou soběstačností, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické 
osoby. Služba je poskytována ambulantní formou. 

Věková struktura: dospělí (27–64 let), mladší senioři (65–80 let) starší senioři (nad 80 let) 
služba je určena klientům, kteří žijí zejména v Kutné Hoře a okolí. Služba je vhodná pro 
osoby, které nechtějí trávit celé dny sami ve své domácnosti a touží po kontaktu s okolním 
prostředím. Denní stacionář je provozu v pracovních dnech od 7 h – do 19 h.  

 

Rozsah služby: 

 ranní svoz klienta z místa bydliště (případně z dohodnutého místa) do denního 
stacionáře, 

 odpolední odvoz klienta ze stacionáře zpět, 
 pomoc při nastupování a vystupování, 
 doprovod z vozidla do bytu, pokud je to nutné. 
 doprovod k lékaři, na úřad, do lékárny, individuální nákupy, administrativní úkony. 

Časové vymezení: 
Služba je poskytována dle individuální dohody, zpravidla v pracovních dnech v čase od 7:00 
do 9:00 (příjezd do zařízení a od 14:00 do 16:00 (odvoz domů). Doprovody k lékaři, úřady, 
lékárny apod. je řešeno dle kapacitních možností poskytovatele.  

Místní působnost: 
Svoz je zajišťován v rámci města a okolních obcí dle kapacitních možností poskytovatele. 

Úhrada za fakultativní službu: 
Klient hradí službu dle aktuálního Ceníku fakultativních služeb :  

částka za 1 km jízdy/ 18,- Kč (včetně cesty tam i zpět). 

Způsob objednání: 
Služba se sjednává písemně v rámci Smlouvy o poskytování sociální služby nebo jejím 
dodatku. Změny a odhlášky je nutné hlásit poskytovateli nejpozději 24 hodin předem. 
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Bezpečnost a odpovědnost: 
Doprava je zajišťována služebním vozidlem poskytovatele, které splňuje podmínky bezpečné 
přepravy osob se zdravotním postižením. Řidič je zaměstnanec poskytovatele s potřebnou 
kvalifikací a proškolením.  

 

Příloha č. 1. ke smlouvě o poskytování sociální služby  

Fakultativní služba: Doprava klientů 

Článek 1 – Předmět služby 

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit klientovi dopravu ze sjednaného místa bydliště (nebo 
jiného místa určeného ve smlouvě) do denního stacionáře a zpět. 

2. Služba zahrnuje pomoc při nástupu a výstupu z vozidla a doprovod klienta do budovy 
zařízení nebo k bytu klienta, pokud to jeho zdravotní stav vyžaduje. 

3. Služba zahrnuje i doprovod k lékaři, na úřad, do lékárny, individuální nákupy, 
administrativní úkony. 

Článek 2 – Čas a způsob poskytování služby 

1. Služba je poskytována v pracovních dnech v čase od 7:00 do 9:00 (příjezd do zařízení) 
a od 14:00 do 16:00 (odvoz zpět). 

2. Časy svozů mohou být upraveny dle individuálních potřeb klienta a provozních 
možností poskytovatele. 

3. Časy odvozů dle přání klienta: doprovod k lékaři, na úřad, do lékárny, individuální 
nákupy, administrativní úkony, mohou být upraveny dle provozních možností 
poskytovatele. Klient se zavazuje být připraven na svoz v dohodnutém čase. 

Článek 3 – Úhrada za službu 

1. Fakultativní služba je zpoplatněna dle aktuálního ceníku poskytovatele. 
2. Klient se zavazuje uhradit poskytovateli cenu za službu způsobem a ve lhůtě uvedené 

ve smlouvě. 
3. Odhlášení služby je možné nejpozději 24 hodin před plánovaným svozem. V opačném 

případě je účtována plná cena. 

Článek 4 – Odpovědnost a bezpečnost 

1. Doprava je zajišťována vozidlem poskytovatele, které je technicky způsobilé a 
pojištěné. 

2. Poskytovatel odpovídá za bezpečnost klienta během přepravy a při doprovodu z 
vozidla do zařízení nebo do bytu. 

3. Klient je povinen řídit se pokyny řidiče a pracovníků poskytovatele, aby byla zajištěna 
bezpečnost všech osob. 
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Článek 5 – Závěrečná ustanovení 
Tato příloha je nedílnou součástí Smlouvy o poskytování sociální služby a nabývá účinnosti 
dnem podpisu obou smluvních stran. 

V Kutné Hoře dne: 

Podpis uživatele:                                                                            Podpis jednatelky 

 

Ceník fakultativní služby 

Doprava klienta  

Položka Jednotka 
Cena 
(Kč) 

Poznámka 

Doprava klienta osobním 
automobilem 

1 km 18,- Kč 
Účtováno včetně cesty tam i 
zpět 

Doprava mimo město 1 km 18,-   Kč 
Účtováno včetně cesty tam i 
zpět 

 


